港燈開展「安居樂社群」活動 鼓勵長者「唔怕麻煩人」 [2009年9月26日]
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港燈營運董事阮水師介紹「安居樂社群」未
來一年的各項活動，希望鼓勵獨居及隱蔽長
者走入社群。



勞工及福利局常任秘書長鄧國威期望今天委
任的「唔怕麻煩人」大使能讓長者多認識社
會服務，有需要時主動求助。
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阮水師 (左二) 和鄧國威 (右三)聯同耆康會
、香港仔街坊福利會社會服務 中心及聖雅各
福群會的代表一起主持「安居樂社群」開展
儀式。 
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鄧國威 (左一) 委任「唔怕麻煩人」大使代
表。
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近百名「唔怕麻煩人」大使與主禮嘉賓一
起合照。
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「唔怕麻煩人」大使承諾要關懷港島各區
的獨居及隱蔽長者，鼓勵他們走入社群。
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「唔怕麻煩人」大使於開展儀式後隨即進行
了首批家訪，探望港島東區的獨居長者。
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「港島區長者服務指南」是為增進長者對社
區服務的認識而特別印製，指南會透過嘉年
華和家訪免費派發給港島區的獨居長者。 



近百名來自港燈及港島區三間長者服務機構的義工今日接受委任，承諾在未來一年向港島區的獨居長者宣揚「唔怕麻煩人‧安居樂社群」的訊息。這群「唔怕麻煩人」大使將參與一項名為「安居樂社群」的關懷長者活動，透過嘉年華、探訪和電台宣傳等，鼓勵長者多認識社區服務，有需要時主動求助。 


該項活動由港燈伙拍香港耆康老人福利會(耆康會)、香港仔街坊福利會社會服務中心及聖雅各福群會合辦，繼去年的「耆樂安居」活動後繼續關心港島區的獨居長者。 


港燈營運董事阮水師於今日活動開展儀式上表示，去年港燈委託耆康會進行了一項「港島區隱蔽長者需要研究調查」，發現大部分獨居長者即使遇到困難也甚少主動求助。他們抱着「怕麻煩人」的心態，加上對自己區內的長者服務機構認識不深，以為求助無門，往往令原來簡單的問題變得嚴重。他指出，不少受訪長者表示樂於參與免費的文娛康樂活動，同時亦希望義工和社會人士探望他們。 


根據調查結果，有過半數受訪長者當遇到困難時，均表示不會主動尋求協助，原因主要為「唔想麻煩人」及「覺得自己可以處理」。此外，逾半受訪長者表示不認識區內的社會服務機構；更有超過七成的受訪長者表示不認識區內與長者有關的社會服務，而逾八成的的受訪者更表示沒有使用或參加任何社會服務。 


阮水師續稱：「港燈多年來一直透過不同的服務及活動，向長者延展關愛。我們為有需要的長者提供電費優惠，為獨居長者檢查家居電力裝置、亦透過香港第三齡學苑計劃，推動長者終身學習。針對今次調查的結果，我們特別構思『安居樂社群』活動，在港島各區舉行嘉年華，招待獨居長者；配合『唔怕麻煩人』大使每月探訪及電台宣傳，加強長者教育，希望鼓勵他們認識社區服務、加強睦鄰關係及有需要時主動求助。」 



勞工及福利局常任秘書長鄧國威亦參與開展禮，他委任「唔怕麻煩人」大使時表示，「安居樂社羣」提倡關懷獨居及隱蔽長者，正好配合政府的「居家安老」政策。他指出，政府一直投放大量資源協助在家安老的長者，亦特別有為獨居或隱蔽長者提供針對性的支援服務。他期望「唔怕麻煩人」大使可以透過來年每月一次的家訪，讓隱蔽長者認識社區上各種不同類型的支援和服務，使政府投放的資源得以充份利用。
 

為增進長者對社區服務的認識，港燈和三間合作機構更特別印製了「港島區長者服務指南」，透過嘉年華和家訪免費派發給港島區的獨居長者；又將在嘉年華中邀請當區社會服務機構擺設攤位介紹長者服務，以及演出一套名為「獨居怕怕」的話劇，希望透過輕鬆的手法鼓勵獨居長者融入社群。 


「安居樂社群」首場嘉年華將於十月底於東區舉行，早前已發信邀請居於港島東區、正享用港燈長者電費優惠的用戶。而在明年的一月及四月，嘉年華會分別移師到港島南區和中西及灣仔區舉行，三場嘉年華預計可接待逾千名港島區的獨居長者。 


此外，「唔怕麻煩人」大使於今日開展儀式後已隨即進行首批家訪，探望港島東區的獨居長者。未來一年，「唔怕麻煩人」大使將在港島各區每月進行類似探訪，預計可探望五百户獨居長者，協助他們與社區支援網絡接軌。 
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