


渠務署
香港特別行政區政府

污水工程部和排水工程部

ISO 9001  &  ISO 14001
綜合管理系統政策

污水工程部和排水工程部承諾本著對環境負責任的態度，提供優質和專業的

污水收集和雨水排放系統工程的設計和合約管理服務，以保障香港特別行政

區避免受水質污染和水浸的威脅。

我們承諾

遵守適用的法例、法規及其他規定。

推行預防污染的措施以減少對環境造成的影響。

為員工提供足夠的資源和所需的培訓。

持續改進服務表現和環保成效。

以殷勤服務的態度理解及回應客戶不斷提升的期望以殷勤服務的態度理解及回應客戶不斷提升的期望。

向全體員工、供應商、顧問、承建商和市民大眾傳達這項政策。

發展、推行和維持一套符合ISO 9001及ISO 14001要求的綜合管理系統。
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